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détaillés sur l’année 2025
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Prévenir les RPS

% des personnes ayant obtenu 50% et plus au quizz de fin de formation 

De satisfaction globale de la formation à
chaud par les apprenants 
De retours des questionnaires de
satisfaction

Des apprenants ont réussi leur quizz de
 validation des acquis*

Animer un retex avec son équipe 

89%

83%

100%

De satisfaction globale de la formation à
chaud par les apprenants 

De retours des questionnaires de
satisfaction

Des apprenants ont réussi leur quizz de
 validation des acquis*

"Formation en plusieurs étapes et concrète.
Formatrice dynamique et structurée"   "Nous avons désormais des outils qui permettront dedétecter

des situations délicates. Avec cette formation, je vais avoir
moins peur de m'adresser à mes collaborateurs sur ces

situations"

"Cette formation m'a permis de comprendre les
contours d'un retex et de connaître les outils

permettant d'animer des retex"
"Formation interactive en plus d'être intéressante. La

méthode participative est plaisante et donne un
aspect plus dynamique à la formation"



91%

83%

100%

92%

86%

100%

LES INDICATEURS
DE RESULTATS
détaillés sur l’année 2025

8

Améliorer le travail collaboratif et la
communication

% des personnes ayant obtenu 50% et plus au quizz de fin de formation 

De satisfaction globale de la formation à
chaud par les apprenants 

De retours des questionnaires de
satisfaction

Des apprenants ont réussi leur quizz de
 validation des acquis*

Développer la QVCT 

De satisfaction globale de la formation à
chaud par les apprenants 

De retours des questionnaires de
satisfaction

Des apprenants ont réussi leur quizz de
 validation des acquis*

"Cette formation m'a permis de comprendre les
contours d'un retex et de connaître les outils

permettant d'animer des retex"
"Formation interactive en plus d'être intéressante. La

méthode participative est plaisante et donne un
aspect plus dynamique à la formation"

"Formation permettant de définir la QVCT et
l’échange entre cadres, à reconduire"

"Journée riche et intéressante, bon moment de
formation"

"Merci pour ce temps de qualité et dynamique”
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